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Christian Schober

*1963 in Miinchen

Logistikberater

Inhaber SCHOBER Unternehmensentwicklung seit 1998

> 200 Projekte fur verladende Wirtschaft, Logistik und 6ffentliche Hand
Schwerpunkt SCM, Transportmanagement, Lagerlogistik, Produktionslogistik
Pragmatisch, prozessorientiert

® ¢ ¢ O ¢ o o

Umsetzungsstark

lhr Referent
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* Standing der Logistik im Unternehmen
* Logistikkonzept

* Optimale Bewirtschaftung

Heute: stellen Sie sich

selbst die richtigen
Fragen!

 Betreibermodelle
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* Standing der Logistik im Unternehmen
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Uber Die Bedeutung der Logistikimmobilie fiir
den Erfolg #m-Grefrandet in lhrem

Unternehmen entscheiden Sie selbst!
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Standing der Logistik —

Handel benétigt mehr und bessere Dienstleistung
Markttrends und ihre Auswirkungen auf die Unternehmen

p .
Wirkende Krafte Effekte auf die Handelslogistik

A\

Logistische , Aufstellung” des Unternehmens: Wirken
die Krifte auch auf lhr Unternehmen? Wie sehen Sie EEEEEER Do o o e e

. . Zeitintensivdgglogistikketten in der Beschaffung
lhre Logistik? . e
Demografischer Wandel Individualig oenyiet
D I héheren AuTVremshigbdor Vo ng der il
a u e r p ro e m Zuriickgehende Bevolkerung bedeutet schrumpfende
) Nachfrage
Nachhaltigkeit Wachsende Forderung nach Lésungen zur CO,-Redu-

zierung insbesondere im Transport
Renaissance der Citylogistik in einer neuen Form

Kostentreiber

iche Einfliisse Zunahme der Regularien und Bestimmungen
Stabilisierende Wirkung hinsichtlich Konsum
Wachsende Volatilitat im Bedarf durch von auRen
wirkende Einfliisse auf den Konsum

Erfolgsfaktor Bedarfsprognose

Profe§sionalisiegung Einsatz von Logistiklésungen aus anderen Branchen

der Lojistik Wachsende Zuverlassigkeit erhht Attraktivitat des
Logistikdienstleisters

Konzeptration ajif Herausforderungen an den Schnittstellen treiben

Kernkpmpetenzen Outs i
eue Geschaftsmodelle und Dienstleistungen ken ~
die —
D
i Zusatzliche Umsatzpotenziale durch Dienstleistungen o
[ o0 Y/ Erweiterung des Fokus auf Optimierung des After-Sales %
Qu a I Itatsga ra nt mit Nutzung von Logistikern =
Handel bleibt Taktgeber bei Einsatz innovativer ﬂ
A alenho -
Multi-Channel-Systeme kritisch¥yr Erfolg E
K k Wunsch nach héherer ve - mpEsTETIOSManagement mit ;
e r n 0 m pe e n z Geschwindigkeit ianewines A a
Schnelligkeit in der Versorgung weitgphin einer der k)
™ e Erfolocfalio g T:J
Wesentlicher Punkt: S|
[] Quelle: Kille

v Sie wollen Unternehmensziele erreichen. Markttrends wirken auf die Strategie diese Ziele
zu erreichen. Logistikziele orientieren sich nach den Unternehmenszielen. Das Logistik-
konzept ermoglicht die Zielerreichung — und legt die Rolle der Immobilie fest!
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v/ "Wenn wir zuerst wil3ten,
wo wir sind und wohin wir streben,

kdnnten wir besser beurteilen,
was wir tun und wie wir es tun sollten."

Abraham Lincoln

¢

LOGISTIK-BERATUNG
FACHKOMPETENT + ERFA

Wesentlicher Punkt:
Erst wenn die Unternehmensziele klar sind, konnen Logistikziele abgelq £
ein zur Unternehmensstrategie passendes Logistikkonzept erstellt werdén — und Aufgaben
und Nutzen einer Logistikimmobilie definiert werden.
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* Logistikkonzept
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Logistikkonzept — Wozu?

Immer geht es in der Immobilie um die Kosten — bei verbesserter Qualitat!

»  Baukosten - Betriebskosten

\ Personal Produktivitat

Prozesse ¢ Technik

Wesentlicher Punkt:
v Egal ob Sanierung, Erweiterung, Outsourcing oder Neubau: Ein zu den
Unternehmenszielen passendes Konzept ist unerlasslich!
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Logistikkonzept — typische Standortkriterien

rational/betriebswirtschaftlich

= Lage, Erreichbarkeit

®"  Transportkosten Ver- und Entsorgung
= Cut-Off-Zeit, Transportlaufzeiten
= Netzzugang (KEP, Spedition)

=  Technische Erschliefung

= Bebaubarkeit, Revitalisierung

= Verfligbarkeit von Personal

= Arbeitskosten

= |nvestitionskosten

= Betriebskosten

= Steuerliche Aspekte

=  Fordermittel, Finanzierung

* Nahe zu Lieferanten

= Nahe zum Kundenmarkt

= Zugriffsnotwendigkeit

=  Vertragsbindung

Wesentlicher Punkt:

v

emotional

Tradition

Lokale Verwurzelung
Historie

Soziale Verantwortung
Ruf

Image

Heimat
Wertvorstellungen
Nachhaltigkeit
Sicherheit

v Der Standort der Logistikimmobilie wird nicht nur von klassischen logistischen und
betriebswirtschaftlichen Aspekten bestimmt — vor Allem nicht im Mittelstand.

JE{SCHOBER

A BERATUNG FUR LOGISTIK
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Logistikkonzept — Standortentscheidung

Wichtigste harte Faktoren:

- Einmalkosten/Investition

— Betriebskosten inkl. Personal

> Erreichbare ,Zeiten” in der Logistik
— Transportkosten hin und weg

Nach Maglichkeit keine Beeinflussung der Entscheidung durch:

- Immobilienmakler, nur selten durch Architekten: Zielkonflikte!
- Verbandsempfehlungen

-~ Anderen allgemeine Quellen, die Ihr Unternehmen nicht kennen
—> Die Hohe der Einmalinvestition allein

Entscheidung
objektivieren!

Haufigste ,,Fehler”:

—> Standort ist ,billig”, Personal auch. ABER
= der laufende Betrieb ist teuer.
=  Der Standort passt nicht zu den Warenstromen des Unternehmens.
=  Der Standort ist fir das Management nicht gut erreichbar.
= Eine spatere Verwendung wurde nicht berlcksichtigt.

Wesentlicher Punkt:
v Eine Matrix hilft bei der Objektivierung der Entscheidung!

W SCHOBER GroRhandel 2025 - Logistikstrukturen richtig planen ©Christian Schober 2015 13
}A BERATUNG FUR LOGISTIK Nirnberg, 23.10.2015 www.christianschober.de



Verbesserungs-projekt  Outsourcing in- Outsourcing in - Outsourcing Region  Verlagerung ins
] ] {Fremd-vergabe) - Ausland
Thema Anteil Szenario1  Pkt. BSzenario2 Pkt. §Szenario 2 b) Pkt. Szenario 3 Pkt. Szenario4 Pkt
a
1 Arbeitsplatzsicherheit 25,00% g 1,25 51'l 1,25 3 0,75 1 0,25 0 0,00
2 Zukunftsfahigkeit (Wachstum) 15,00% 4 0,60 4 0,60 ] 0,75 4 0,60 ) 0,75
3 Logistikqualitat 15,00% 3 0,45 b 0,90 3 0,45 g 0,75 3 0,45
4 Investitionsarmut - [T 12,50% 0 0,00 4 0,50 4 0,50 3 0,38 3 0,38
5 Kostensenkungspotentiale 12,50% 1 0,13 g 0,63 2 0,25 3 0,38 4 0,50
5 Notwendigkeit anderer 7,50% g 0,38 g 0,38 g 0,38 4 0,30 4 0,30
Einmalkosten
7 Bestandsimmaobilie 7,50% g 0,38 g 0,38 g 0,38 0 0,00 0 0,00
g Mahe zur Produktion 5,00% B 0,30 B 0,30 G 0,30 2 0,10 0 0,00
Summe 100,00% 3,48 3,75 2,75 238 |
Rang 3 2 4 5
* gewichtete Punkteskala: 0 (nicht erfillt ) - 6 {voll erfiillt)

Wesentlicher Punkt:
Eine Entscheidungsmatrix hilft Ihnnen — ABER: nur Sie bestimmen die Kriterien gemaR
lhrer individuellen Situation!
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* Optimale Bewirtschaftung

SCHOBER

BERATUNG FUR LOGISTIK

GroBhandel 2025 - Logistikstrukturen richtig planen
Niirnberg, 23.10.2015

©Christian Schober 2015
www.christianschober.de

15



Bewirtschaftung - ,,Goldene Regeln“

— Lieber langfristig glinstigere Betriebskosten als kurzfristig geringe Investitionskosten!
-~ Drittverwendbarkeit: Individualisierung kostet sehr viel Geld!

— Erweiterbarkeit, Modularitdt muss sichergestellt werden. Nur so kann man spéter die
Immobilie ertragreich verkaufen bzw. Exit-Optionen ziehen.

-~ Automatisierung: Teure Investition rechnet sich oft nur bei starren Anforderungen, die
sich nicht oder nur minimal andern und nicht schnell vorgenommen werden missen.

—> Transport ist u. U. teurer als Arbeit — vorher Rechnen!

—> Bauen ist teuer: am glinstigsten ist es gar nicht zu lagernd

Planen und Rechnen
ist das Erfolgsrezept!

—> Alle Vertragslaufzeiten harmonisieren.

Wesentliche Punkte:
v Die Ausstattung einer Logistikimmobilie erfordert es, weit verbreitete’'Denkmuster zu

verlassen!
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Bewirtschaftung — 4 wichtige Themenfelder

Hiille, Baukorper Technik, Innen

— Anordnung, Zahl und Art von Rampen > Artikelstammdatenals Basis zur

-~ Bodengleiche Einfahrten Entscheidung fiir Platzbedarf,

-~ Auffahrrampen Regalierung, Kommi-Zone

—> Tore, Temperatur, Anfahrtschutz, -~ Regalarten, Bedienhohe
Personenschutz > Sprinklerung

-~ AuBenhautiiberwachung -~ Gangbreiten, Automatisierungsgrad

-~ Form des Gebaudes > Flurfordergerate

- Flachenverbrauch, Hohe — Einbauten wie Krane, Kiihl- od. Gefahr-

— Bauart, Baustoffe stoffzellen etc.

-~ Spezielle Lagerungsformen (z. B.
Gefahrstoffe, Tank, Frisch, TK)

—~ Energieverbrauch, DAmmung Den Bedarf

—~ Energiegewinnung kennen ist der

— Licht Schliissel!

Wesentliche Punkte:
v Ohne historische Daten, die um realistische Plandaten ergap/t weNen, ist die Planung der
Ausstattung einer Logistikimmobilie nicht moglich — siehe Uhternehmens- und Logistikziele!
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Bewirtschaftung — 4 wichtige Themenfelder

Prozesse Auflen

—> Flussprinzip in der Halle —> Einfahrt, Einfahrtskontrolle

- Auch Sonderflachen im Fluss — Schranke, Leitstand

—~ Ergonomie, Alterung der Belegschaft -~ Wartezonen aufllerhalb, Wartezonen
= IT, LVS, TT innerhalb des Gelandes

-~ Kommissionierung —~ Hof- und Rampenbelegungs-

- Verpackung management

—> Lean Prinzipien — Sozialrdume mit AuBenzugang

-~ Dokumentation -~ Sonderflachen fir Leergut,

-~ KnowHow Eigenfuhrpark, Anhanger,

Wechselbriicken etc.
365/24/7 ?
— Umfeld und Nachbarschaft

\Z

Besser ist es, von
Anfang an ,richtig”
zu arbeiten

v Sind die Zu- und Abfa t einerseits und die Arbeitsprozesse andererseits nicht optimal
ausgestaltet, erhoht dies die Transport- und Arbeitskosten nachhaltig.

b
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Bewirtschaftung — Beispiel ohne ,,Fluf3“
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Bewirtschaftung — fehlende Prozesse

Suchen
und

. Kldren;
N\, 10%

Suchen von Ware
Klarungen
Warten auf Informationen und Ware

Vermeidbarer, interner Transport
Quelle: Projektarbeit SCHOBER =

y Versandbereit
machen; 13%

A 2 22

~ 25% der Arbeitszeit als Verschwendung
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Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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Vérfiigharkeit?

Quelle: Projektarbeit SCHOBER

(4

R SCHOBER GroRhandel 2025 - Logistikstrukturen richtig planen ©Christian Schober 2015
}A BERATUNG FUR LOGISTIK Nirnberg, 23.10.2015 www.christianschober.de




.rmance in der
issionierung?

Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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, / Lagerplatzverwaltung:

£

Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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Selbstverstandnis?

Quelle: Projektarbeit SCHOBER
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 Betreibermodelle

SCHOBER

BERATUNG FUR LOGISTIK
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Betreibermodelle — Mythos Outsourcing

Auslagerungsprojekte bereiten haufig organisatorische Probleme

Komplexe Steuerung

Wechsel im Management
Qualitats- oder Lieferprobleme
bedrenzte Transparenz
Know-how-Verlust

Fragliche Einsparungen

versteckte Kosten

—k

(Y
©o

wenig Flexibilitat
Angaben In Prozant; Quelle: Delolitte Consulting

Anwender mit schlechten Outsourcing Erfahrungen berichten hdufig von einer komplexen Steuerung sowie von Problemen, wenn
das Management-Team wechselt.

Foto: Deloitte Consulting

Wesentlicher Punkt:
v Im Outsourcing stecken Risiken — wie in (fast) jeder Managemententscheidung!
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Reduzierung von Logistikkosten Verlust von Kompetenz
Flexibilisierung der Kosten Verlust von Einfluss

Hohere Kostentransparenz Teure Kontrollmechanismen
Besinnung auf die Kernkompetenzen Abhangigkeit vom Partner

Keine Investitionen Abhangigkeit in der Log.-Entwicklung
Nutzen von Synergien des DL Teure und langwierige Umsetzung
Raumgewinn am Standort Leistungsumfang, Flexibilitat

Nutzen von Mehrwertdienstleistungen Imageschaden bei schlechter Qualitat
Erhohen des Servicegrades Hohe Kosten bei Riickholung

Wesentlicher Punkt:
DRINGEND VERMEIDEN: Outsourcing nur aus Kostengriinden! — Outsourcing muss
vielmehr bieten!
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Betreibermodelle — Outsourcing?

Es gibt keinen

Konigsweg!

Es gibt nur IHREN Weg!
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Uber Die Bedeutung der Logistikimmobilie fiir
den Erfolg #m-Grefrandet in lhrem

Unternehmen entscheiden Sie selbst!
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Betreibermodelle

= Was ist unsere Kernkompetenz?
= Was bedeutet
Internationalisierung bei/fiir uns? = Was verkaufen wir? Produkte?

_ _ _ oder Losungen?
= Wie entwickeln sich unsere

Produkte — wird unsere Logistik
flexibel genug sein?

= Was erwartet unser Kunde?

Profitiert er von unserer Logistik?
= Werden sich sich unsere

Standorte und Vertriebskanéalé

= Sind Lager, Fuhrpark oder
andern (mussen)?

eigene Fahrer Teil unserer
Philosophie?

Selbstanalyse!

= Wo stehen wir in 5und in 10 Jahren

— mit und ohne Outsourcing? * ... und unserer Marketing-

Botschaft?
= Wer kimmert sich bei uns
um Logistik? = Beherrschen wir die Logistik?
= Welchen Leidensdruck haben wir? Platz?
IT? Kosten? Notwendige Investitionen?

Wesentlicher Punkt:
v" Stellen Sie sich selbst die richtigen Fragen!
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GroRhandel Logistikdienstleister Investor/Finanzier

,Make” Steuerung, Investition, X X
Betrieb
,Buy” - klassisch Steuerung (Investition), Betrieb Kosten X

»pay per use”

,Buy“—3 PL X Steuerung, (Investition), X
Betrieb
Mischform #1 Steuerung, (Sale and lease Betrieb, dedicated (mit oder Investition (gem.
back/Miete) ohne Dritt-nutzung), mit Anforderungen)
oder ohne Mietzins
Mischform #2 Steuerung, Betrieb (Sale and X Investition (gem.
lease back/Miete) Anforderungen)

Wesentliche Punkte:
Wird die Steuerung aus der Hand gegeben, verliert der GroRhandler auf Sicht Logistikkompetenz.
Eine kluge Vertragsgestaltung eroffnet dem GroRRhandler Entscheidungsfreiheit in kiirzeren
Intervallen und somit Flexibilitat.
Der Schlussel zu glinstigen Kosten kann die Variabilisierung/Bedarfsorientierung sein!
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Machen Sie keine
Milchmadchenrechnung auf...
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® Wie oft investiert man im Leben
in eine Logistikimmobilie?
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Herzlichen Dank fur lhr Interesse!

Kontakt

SCHOBER UNTERNEHMENSENTWICKLUNG
Inh. Christian Schober

TulpenstralBe 26

82110 Germering b. Minchen

W4SCHOBER

@
DA EERATUNG FUR LOGISTIK

Tel.: +49 (0)89 897363-65
Fax: +49 (0)89 897363-64
Email:  office@christianschober.de

www.christianschober.de

Bildnachweis: Sofern keine anderen Quellen genannt sind, stammen die Bilder von fotolia.com
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